ABSTRAK

EKA BERLIAN ANGGRAENI. 20.04.141. Dukungan Sosial Keluarga
Terhadap Klien Pemasyarakatan dalam Menjalani Pembebasan
Bersyarat di Balai Pemasyarakatan (BAPAS) Kelas II Subang,
Dibimbing oleh Ami Maryami dan Dyah Asri Gita Pratiwi.

Dukungan sosial keluarga merujuk pada pemberian bantuan berupa dukungan
emosional, dukungan penghargaan, dukungan informasi, dukungan instrumental,
dan dukungan persaudaraan yang diterima oleh klien pemasyarakatan. Penelitian
ini memiliki tujuan untuk memperoleh gambaran secara empiris tentang 1)
karakteristik responden, 2) Dukungan emosional yang diberikan keluarga terhadap
klien pemasyarakatan, 3) Dukungan penghargaan yang diberikan keluarga terhadap
klien pemasyarakatan, 4) Dukungan informasi yang diberikan keluarga terhadap
klien pemasyarakatan, 5) Dukungan instrumental yang diberikan keluarga terhadap
klien pemasyarakatan, dan 6) Dukungan persaudaraan yang diberikan keluarga
terhadap klien pemasyarakatan. Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif deskriptif. Sumber data yang digunakan ialah sumber data
primer dan sumber data sekunder. Responden pada penelitian in sebanyak 54 klien
pemasyarakatan di BAPAS Kelas II Subang. Teknik pengambilan sampel
penelitian ini dengan menggunakan purposive sampling. Teknik pengumpulan data
yang digunakan berupa 1) kuesioner dan 2) studi dokumentasi. Instrumen yang
digunakan pada penelitian ini adalah kuesioner dengan skala pengukuran rating
scale. Uji validitas menggunakan uji validitas muka (face validity), serta uji
reliabilitas dengan Alpha Cronbach. Hasil penelitian menunjukkan bahwa skor total
dukungan sosial keluarga yang diterima oleh klien pemasyarakatan dari keluarga
berada pada kategori tinggi (179<191), namun masih ada aspek yang memiliki nilai
pada kategori sedang mendekati tinggi yaitu dukungan emosional keluarga.
Permasalahan yang ditemui pada penelitian ini, maka diusulkan program yaitu
“Peningkatan Dukungan Emosional Keluarga Terhadap Klien Pemasyarakatan” di
BAPAS Kelas II Subang.

Kata Kunci: Dukungan Sosial Keluaga, Klien Pemasyarakatan, dan Pembebasan
Bersyarat
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ABSTRACT

EKA BERLIAN ANGGRAENL. 20.04.141. Family Social Support for Probation
Clients in Undergoing Parole at the Class Il Probation Center (BAPAS)
Subang, by Ami Maryami and Dyah Asri Gita Pratiwi.

Family social support refers to assisting in emotional, esteem, informational,
instrumental, and companionship support received by probation clients from the
family. This research aims to empirically describe: 1) the characteristics of
respondents, 2) the emotional support provided by families to probation clients, 3)
the appraisal support provided by families to probation clients, 4) the informational
support provided by families to probation clients, 5) the instrumental support
provided by families to probation clients, and 6) the companionship support
provided by families to probation clients. This study employs a descriptive
quantitative research method. The data sources used include primary and
secondary data sources. The respondents in this study were 54 probation clients at
BAPAS Class Il Subang. The sampling technique used in this research is purposive
sampling. Data collection techniques employed were 1) questionnaires and 2)
document studies. The instrument used in this study is a questionnaire with a rating
scale measurement. The validity test was conducted using face validity, and the
reliability test using Cronbach's Alpha. The results of the study indicate that the
total score of family social support received by probation clients from their families
falls into the high category (179<191). However, there are still aspects with
medium the category values, specifically family emotional support. Given the issues
encountered in this study, the proposed program is "Enhancing Family Emotional
Support for Probation Clients" at BAPAS Class Il Subang.
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