ABSTRAK

MUHAMMAD JODY IRAWAN, 19.04.033. Implementasi Konsep Triple Bottom Line pada Program Corporate Social Responsibility PT Pertamina RU VI di Desa Balongan Kecamatan Balongan Kabupaten Indramayu Jawa Barat. Dosen Pembimbing: DWI HERU SUKOCO dan ADE SUBARKAH
	
Dalam pelaksanaan CSR, tanggung jawab sosial perusahaan dapat dilihat melalui konsep Triple Bottom Line (People, Planet, dan Profit). Penelitian ini bertujuan untuk mendapat data, menggambarkan, mengkaji, dan menganalisis mengenai: 1) implementasi unsur people pada program CSR PT Pertamina RU VI di Desa Balongan, Kecamatan Balongan, Kabupaten Indramayu, Jawa Barat, 2) implementasi unsur planet pada program CSR PT Pertamina RU VI di Desa Balongan, Kecamatan Balongan, Kabupaten Indramayu, Jawa Barat, dan 3) implementasi unsur profit pada program CSR PT Pertamina RU VI di Desa Balongan, Kecamatan Balongan, Kabupaten Indramayu, Jawa Barat. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan metode deskriptif. Informan dalam penelitian ini sebanyak 4 (empat) orang terdiri dari Community Development Officer (CDO), Supervisor, ketua kelompok tani, dan anggota kelompok tani. Teknik pengumpulan data yang digunakan oleh peneliti adalah dengan menggunakan teknik wawancara mendalam (indepth interview), observasi, dan studi dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT Pertamina RU VI sudah mengimplementasikan konsep triple bottom line dalam pelaksanaan program CSR. Pada unsur people, diimplementasikan melalui program pelatihan keterampilan bagi masyarakat, pada unsur planet diimplementasikan melalui program keanekaragaman hayati dan bank sampah, dan pada unsur profit diimplementasikan melalui program kewirausahaan. Namun, pada pelaksanaan program CSR masih belum optimal dilihat dari sumber daya manusianya. Berdasarkan hasil penelitian, peneliti merancang sebuah program, yaitu “Makeba: Masyarakat Berkembang Bersama Pertamina” yang bertujuan untuk meningkatnya pemahaman dan keterampilan anggota program CSR PT Pertamina RU VI Balongan di Desa Balongan. 
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ABSTRACT

MUHAMMAD JODY IRAWAN, 19.04.033. Implementation of The Triple Bottom Line Concept in Corporate Social Responsibility Program of PT Pertamina RU VI Balongan in Balongan Village Balongan Subdistrict Indramayu Regency West Java. Supervisor: DWI HERU SUKOCO and ADE SUBARKAH

In the implementation of CSR, Corporate Social Responsibility can be seen through the Triple Bottom Line concept (People, Planet, and Profit). This study aims to obtain data, describe, study, and analyze regarding: 1) implementation of elements people in PT Pertamina RU VI's CSR program in Balongan Village, Balongan District, Indramayu Regency, West Java, 2) implementation of elements planet on PT Pertamina RU VI's CSR program in Balongan Village, Balongan District, Indramayu Regency, West Java, and 3) implementation of elements profit in PT Pertamina RU VI's CSR program in Balongan Village, Balongan District, Indramayu Regency, West Java. The method used in this research is qualitative descriptive method. The informants in this study were 4 (four) people consisting of Community Development Officer (CDO), Supervisors, heads of farmer groups, and members of farmer groups. The data collection technique used by researchers is to use in-depth interview techniques, observation, and documentation study. The results of the study show that PT Pertamina RU VI has implemented the triple bottom line concept in the implementation of the CSR program. On the people elements, implemented through a skills training program for the community, on planet elements implemented through biodiversity programs and waste banks, and on profit elements implemented through the entrepreneurship program. However, the implementation of the CSR program is still not optimal in terms of human resources. Based on the research results, the researchers designed a program, namely "Makeba: Communities Developing with Pertamina" which aims to increase the understanding and skills of members of the PT Pertamina RU VI Balongan CSR program in Balongan Village.
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