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ABSTRACT 

 

ALIFIYA FIRJATULLAH RAMADHAN, 21.02.057. Family Social Support 

For Kidney Failure Patients In The Indonesian Diathology Patient 

Community (KPCDI) Bandung Branch. Supervised by: DAYNE 

TRIKORA WARDHANI and AAM MUHARAM. 

Kidney failure is one of the chronic health problems that has an impact on the 

physical, psychological, social, and economic aspects of patients. Family social 

support plays an important role in helping patients undergo long-term therapy. This 

study aims to determine the form and level of family social support for kidney failure 

patients who are members of the Indonesian Dialysis Patient Community (KPCDI) 

Bandung Branch. This study uses a quantitative method with a descriptive approach 

to 43 respondents. Data were collected through online questionnaires and 

documentation studies, focusing on five aspects of family social support, namely: 

1) Emotional, 2) Instrumental, 3) Social Networks, 4) Hope, and 5) Informative. 

The results of the study showed that the level of family social support was in the 

high category. However, the aspect of hope support was lower than other aspects. 

Based on these findings, the researchers designed an intervention program entitled 

the Family Social Support Strengthening Program for Kidney Failure Patients 

(PDSK-GG) with a social work approach that integrates the Social Case Work and 

Social Group Work methods. This program aims to improve the quality of life of 

patients by strengthening aspects of hope individually, in groups, and in the 

community. It is expected that this program can strengthen the psychological 

resilience of patients, increase family participation in the treatment process, and 

build a sustainable family social support system. 
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ABSTRAK 

 

ALIFIYA FIRJATULLAH RAMADHAN, 21.02.057. Dukungan Sosial 

Keluarga Terhadap Pasien Gagal Ginjal di Komunitas Pasien Cuci 

Darah Indonesia (KPCDI) Cabang Bandung. Dibimbing oleh: Dayne 

TRIKORA WARDHANI dan AAM MUHARAM 

Penyakit gagal ginjal merupakan salah satu masalah kesehatan kronis yang 

berdampak pada fisik, psikologis, sosial, dan ekonomi pasien. Dukungan sosial 

keluarga memiliki peranan penting dalam membantu pasien menjalani terapi jangka 

panjang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk dan tingkat dukungan 

sosial keluarga terhadap pasien gagal ginjal yang tergabung dalam Komunitas 

Pasien Cuci Darah Indonesia (KPCDI) Cabang Bandung. Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan deskriptif terhadap 43 

responden. Data dikumpulkan melalui kuisioner online dan studi dokumentasi, 

dengan fokus pada lima aspek dukungan sosial keluarga yaitu: 1) Emosional, 2) 

Instrumental, 3) Jaringan Sosial, 4) Pengharapan, dan 5) Informasi. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa tingkat dukungan sosial keluarga berada pada kategori tinggi. 

Namun aspek dukungan pengharapan lebih rendah dibanding aspek lainnya 

Berdasarkan temuan ini, peneliti merancang sebuah program intervensi berjudul 

Program Penguatan Dukungan Sosial Keluarga bagi Pasien Gagal Ginjal (PDSK-

GG) dengan pendekatan pekerjaan sosial yang mengintegrasikan metode Social 

Case Work, dan Social Group Work. Program ini bertujuan meningkatkan kualitas 

hidup pasien melalui penguatan aspek pengharapan secara individu, kelompok, dan 

komunitas. Diharapkan program ini dapat memperkuat ketahanan psikologis 

pasien, meningkatkan partisipasi keluarga dalam proses pengobatan, serta 

membangun sistem dukungan sosial keluarga yang berkelanjutan. 

Kata Kunci: Dukungan Sosial, Keluarga, Pasien Gagal Ginjal.


