DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN ...ciiiiiiiiisiintinnicsnisssnssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssses i
LEMBAR PENGESAHAN. ....ccoiiiiiiintinstinnisneississsisssssssssssssessssssssssssssssssssss ii
LEMBAR PERSEMBAHAN .....cooviiniiiiininniinsnicnensssicssessssssssssssesssssssssssssssss iii
RIWAYAT HIDUP iv
PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT .......iiiinninnennnnennns v
ABSTRAK....uootiitiiiiininniisniestisssiessissstssstsssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssns vi
ABSTRACT ......ucnuonueeenvenrenvisnensaesssnsesssessssssssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns vii
KATA PENGANTAR ..ccuuiiirinninenseicstisesssisssissssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssns viii
DAFTAR ISL..uuuiiiiiiiiiinninssnnssnisssensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssassssasssss X
DAFTAR GAMBAR ......cooniinninnninnniosnisssiosssssssisssssssassssssssssssssssssssssassssssssasssases xiv
DAFTAR TABEL XV
BAB I PENDAHULUAN ....uccovininntinensecssissesssesssissssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssans 16
1.1 Latar BelaKang...........cc.oevoiieeiiieiiiecieeceeee e e 16
1.2 Rumusan Masalah.............coooiiiiiiiiiie e 23
1.3 Tujuan Masalah ..........cooooiiiiiiii e 23
1.4 Manfaat Penelitian ............cooceeiiiiiiiiiiiiiieieeeecee e 24
1.4.1  Manfaat TEOTILIS ...cccueeriiiiiiiiiiie et 24
1.4.2 Manfaat Praktis ........ccocceeiiiiiiiiiieiee e 24
1.5 Sistematika Penelitian............ccoocieriiiiiiniiiniiieeee e 24
BAB II KAJIAN TEORITIS ..ccuuiiniiiiineiticensnensnecsnnsecssnessessesssscsssssssssesssssssssane 26
2.1 Konsep Tentang Kecanduan ............cccoecuveiieiiiieniiiiiieniecieeieeeee e 26
2.1.1 Pengertian Kecanduan.............cccccveeriireniieeiiieeiiee e eiee e eveeeevee e 26
2.1.2  Skala kecanduan............ccccooiiiriiiiiiiiii e 27
2.2 Konsep Tentang Game Online..................ccooeeveuveeiiieeiieeeiiieecieeeieeeee 30
2.2.1 Pengertian Game ORllNe ...............ccccoocveeeiiieeiiiieeiiieeie e 30
2.2.2 Penggunaan Game ORliNe................cccccccoeiiiiiiiiiiieiiieiieeieeeeee e 31
2.3 Konsep Tentang Remaja.........ccceevueeriieiiieiieiiieieeiceie et 33



2.3.1 Pengertian Remaja .........cccvieviiiiiiiiieiieiiecie et 33
2.3.2 Tugas Perkembangan Remaja..........ccccooveviiiiiiniieiiiciieiececee e 33
24 Konsep Tentang Kesehatan Mental .............ccccooeviieiiieniiinienieeieeieee, 36
2.4.1 Pengertian Kesehatan Mental.............ccoooieiiiiiieniiienienieeiiecie e 36
2.4.2 Faktor Yang Mempengaruhi Kesehatan Mental ............cccccooevieninnnnnen. 38
2.4.3 Klasifikasi Gangguan Kesehatan Mental .............cccccceeviveiieniiienieenneenen. 39
2.5 Praktik Pekerjaan Sosial .........cccccvveeiiiieeiiiieeieeeee e 42
2.6 Kerangka BerfiKir .........cooooiiiiiiiiiieeeee e 44
BAB III METODE PENELITIAN e d7
3.1 Desain Penelitian ............cccooiieiiiiiiiiiiieiiieieeee e 47
3.2 Penjelasan Istilah ..........coooooiiiiiiiii 48
3.2.1 Kecanduan game Online..................ccoovueeeuieieeeciiaiieeieeeieeee e 48
3.2.2 Kesehatan mental ..........cocoeiiiiiiiiiiiiiieiiee e 48
3.2.3  MaARASISWA ...cutiiiiieiieiie ettt ettt et eaeeas 49
3.2.4 Politeknik Kesejahteraan Sosial bandung..............ccceevvvevieniieniiennennnn. 49
33 SUMDBET Data .....coiiiiiiiiieeieee e 49
3.3.1  Sumber data PrimMeT .......cccueeiiieriieeiieiieeie ettt 49
3.3.2  Sumber data SEKUNAET .........cceeeiiiiiiiiieiiiee e 50
3.4 Penentuan Informan............ccoooieiiiiiiiiiiii 50
3.5 Teknik Pengumpulan Data.............ccccoeiiiiiiiiiiiniiieeeeeee e 51
3.5.1 Wawancara Mendalam (In-Depth Interview)...........cccecceeeceevceeeceeencnennnen. 51
3.5.2 Observasi Partisipatif ..........cccoevieiiieiiiiiieeeeee e 52
3.5.3  Studi DOUMENAST ....ccuveeeiiiiiiiiieieeiesieieeeeeeee e 52
3.6 Pemeriksaan Keabsahan Data............ccccooveviiniiiiniininicnccceeeee, 52
3.6.1 Uji Kredibilitas (Credibility) ........cccccovvuereriiiiiniiiinienieeeeeeesie e 52
3.6.2 Uji Transferability (Transferability)...........cccccoevveeveencieeiieniieiiesreenennn 54
3.6.3 Uji Kebergantungan (Dependability) ...........cccouevvueeceencieeieeniieiienreenenn. 54
3.6.4 Uji Kepastian (Confirmability).........c.oecvveecieencreeniieeeiieeeiieeeeeesvee s 54
3.7 Teknik Analisis Data ........cccoooiiiiiiiiiiiieee e 55
3.7.1  KoOleKSi Data....ccc.oeiiiiiiiiiieiie e 55

xi



3.7.2  Reduksi Data........cccooieriiiiiiiiiiieiinieieeee et 55
3.7.3  Penyajian Data........c.ccoovieiiiiiiieiieieeieee e 56
3.7.4 Kesimpulan/Verifikasi........cccoeeeeuiieeiiieniieeciie e 56
3.8 Jadwal Penelitian dan Langkah-Langkah ............ccccoevvviiininiiiiniienen. 56
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .. 60

4.1 Gambaran Lokasi Peneltian...........ccccoceevirvenieniinninienieieneeeeeeee 60
4.1.1 Profil Politeknik Kesejahteraan Sosial Bandung ............cccccoceeveriennenne. 60
412 VST STttt ettt 62
A.1.3 0 TUJUAN cocvieiieeece ettt ettt ettt et e e et eesbe e taeesbeensaeenbeeaeeenne 63
4.1.4  StrukKtur OrganiSaSi.......c.ccceeeveeruieriieriieeieeneeeseesseeeseesseeeseessseesseessseenns 63
4.1.5 Wilayah Cakupan Kerja ........ccceoveeviiiiiiiiiiiieieeie e 64
4.1.6  Jenis Layaanan ...........ccceeeuieeiieniieeieeiie ettt 64
4.1.7 Jurusan Dan Program Studi..........cccceeieriiiiniieiiiniecieeieeeee e 65
4.1.8  Sarana Prasarana ...........ccccceeieeiieniiiiieniceee e 66
4.2 Hasil Penelitian .........cooovieiiiieiieieeieceseeeee e 66
4.2.1 Karakteristik Informan............cocceviiiiiiiiiinie e 66
4.2.2 Intensitas Game Online Pada Mahasiswa Politeknik Kesejahteraan

Sosial Bandung .........coeeviiiiiiiiieie e 70
4.2.3 Prioritas Bermain Game Online Pada Kesehatan Mental

Mahasiswa Politeknik Kesejahteraan Sosial Bandung........................... 86
4.2.4 Faktor-Faktor Pendukung dan Penghambat Terjadinya Kecanduan

Game Online Pada Mahasiswa Politeknik Kesejahteraan Sosial

Bandung .........oooviioiiieeeee e e e 95
4.3 Pembahasan ... 103
4.3.1 Kecanduan Game Online Pada Mahasiswa Politeknik Kesejahteraan

Sosial Bandung ............coocvviiiiiiiiiieeeee e 104
4.3.2 Prioritas Bermain Game Online Pada Kesehatan Mental Mahasiswa

Politeknik Kesejahteraan Sosial Bandung .............ccccoevieniieniennnnnen, 107
4.3.3 Faktor-Faktor Terjadinya Kecanduan Game Online Pada Mahasiswa

Politeknik Kesejahteraan Sosial Bandung .............ccccoeeieiiiiniininnnn, 110
4.3.4  Analisis Masalah ...........coooiiiiiiiiiii 114

Xii



4.3.5 AnalisiS KEDUIUNAI .. ..o eeeeeeaeas 115

4.3.6  AnNalisis SUMDET .......cccooiiiiiiiiiiiicieee e 117
BAB V USULAN PROGRAM .....uuciuieruicensuecsnisesssesssicesssessssssssssssssssssssssssssans 120
5.1 Dasar PemiKiran...........ccoceeviriirienieieiierieeeeieeeee e 120
5.2 NamMa Program ...........coocuiiiiiiieiiieeieeeeeeee e e 121
53 Tujuan Program ..........cccceeeieiiieiieeie et 122
5.3.1  Tujuan UmUIM .....ooooiiieiiiiciie et vee e e e v e e svee e 122
5.3.2 Tujuan KRUSUS ....cccoiiiiiiiiiiiiecieeeee et 122
5.4 Sasaran Program ...........ccceevciiiiiiiieiiie et 123
5.5 Pelaksana Program............cccceeiieiiiiiiieniieee e 123
5.5.1 Sistem Patisipasi Program.........c.ccecceveviininiiniinnnincecenecneeeeen 123
5.5.2  Sistem Pengorganisasian Program ............ccccocuevviieniiienienieenienieeieene 125
5.6 Metode dan TeKnik..........coooeeiiieiiiiiiii e 126
5.6.1  MELOAEC. ...ttt 126
5.6.2  TEKNIK ..oouiiiiiiiieieceee e e 127
5.7 Kegiatan yang dilakukan .............cccooeviieniiiiniiieiececeeeee e 129
5.8 Langkah Langkah Pelaksanaan..............cccoccooiiiiiiiniiiiinniiiieiceee 134
5.8.1 Tahapan Persiapan..........cceceeruieiiieniiieiienie et 134
5.8.2 Tahapan Pelaksanaan .............cceeieriiiiieniieniienie e 136
5.8.3 Tahapan Pengakhiran ...........cccccoeviiiiiiiiiiniiiieecee e 141
59 Rencana Anggara Biaya...........cccevieiiiiiniiniiieiiecieee e 142
5.10  Analisis Kelayakan Program ...........cccccoceviiiiniininiinicnicenicnceeeen 144
5.11  Indikator Keberhasilan..........c.cccoooiiiiiiiiniiiiiiiicececee e 146
BAB VI SIMPULAN DAN SARAN ..148
6.1 STMPULAN ...ttt et 148
6.2 SATATL ...ttt 151
DAFTAR PUSTAKA .uuooiiirticnicensinsnecsnsssesssicsssssesssessssssesssesssssssssssssssssssssees 156
LAMPIRAN ....cooiitiitisnnsniesnisesssessssssncssissssssessssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssns 158

Xiii



